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Инструкция по эксплуатации сервиса 

«PharmIQ: Платформа цифровых сервисов для здоровья» 
 

Действие пользователя Интерфейс ПО 

1. Начало работы 
 

Перейдите в сервис «Кошелёк 
здоровья»: 
Скачать можно по ссылке: 
https://pharmiq.ru/apps 
После успешного скачивания, 
запустите приложение 
 

 
2. Авторизация 

 
Для входа в сервис: 
 • Введите номер мобильного 
телефона 
 • Подтвердите вход SMS-кодом 
После авторизации откроется доступ 
ко всем функциям. 
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3. Главный экран 
 

На главном экране доступны два 
ключевых сценария: 
 • Скидки на медицинские услуги 
 • Кешбэк на лекарства 
 

 
БЛОК 1. СКИДКИ 
 
4. Как получить скидку 
 1. Перейдите в раздел «Скидки на 
врачей» или “Скидки на анализы” 
  
2. Выберите нужную категорию: 
 • врачи 
 • анализы 
 
 3. Откройте интересующее 
предложение 
 
 4. Ознакомьтесь с условиями 
 5. Следуйте инструкции в карточке 
 
5. Что получает клиент 
• Анализы и обследования — до 25% 
 • Приёмы врачей — до 20% 
 • Онлайн-консультации — до 25% 
 • Чекапы — фиксированные 
выгодные пакеты 
 
Условия зависят от партнёра и 
указаны в каждом предложении. 
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БЛОК 2. КЕШБЭК ЗА ЛЕКАРСТВА 
 
6. Как получить кешбэк 
 1. Перейдите в раздел «Кешбэк на 
лекарства» 
 2. Нажмите «Запустить чат-бот» 
 

 
7. Подача заявления 
 
Шаг 1. Загрузка чека 
 
Отсканируйте QR-код или загрузите 
фото чека из аптеки 
 

 
Шаг 2. Назначение врача 
 
Прикрепите документ с назначенными 
препаратами 
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После этого заявка отправляется на 
рассмотрение. 
 

 
8. Рассмотрение заявки 
 • Статус приходит по SMS 
 • Проверка доступна в чат-боте 
 

 

9. Подтверждение выплаты 
После одобрения: 
 1. Ознакомьтесь с суммой 
 2. Подтвердите выплату 
 3. Подпишите заявление (простая 
электронная подпись) 
 

 
10. Получение денег 
 1. Укажите номер банковской карты 
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Деньги поступают на карту. 
 

 
11. Важно знать 
 • Размер кешбэка: от 15% до 90% 
 • Только на лекарства, назначенные 
врачом 
 • Все шаги можно продолжить позже 
 • Документы можно загрузить 
повторно 
 

 

 

 


